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タムラ・ボイス（Tamura Voice）とは？

タムラ製作所 ホームページ
お取引先様コンプライアンス通報窓口 | タムラ製作所

タムラ・ボイス直通アドレス
https://tamuragroup.ethicspoint.com/

直通アドレスQRコード

◆ タムラグループがグローバルに運用している内部通報システムです。

◆ タムラグループ各社と業務上の取引をしているお取引先様も、専用ウェブサイトを通じて通報・相談することができます。

◆ タムラグループでは、タムラボイスを、タムラグループ関係者によるコンプライアンスに違反する行為、またはその疑いがある
行為がある場合に、その旨をお知らせいただくことにより、問題の早期発見・解決・抑制するための重要な仕組みと位置づ
けています。

◆ タムラグループは、通報または相談によって、通報者・相談者本人やその勤務先に不利益を与えることはありません。

お取引先様の一人ひとりの声が、お取引先様とタムラグループの強固な信頼関係の維持と発展を築く力となります。

健全な取引と信頼関係維持のために、この制度を積極的にご活用ください。

タムラ・ボイスTOPページ（日・英・中切り替え可能）

https://www.tamuracorp.com/reporting-desk/
https://www.tamuracorp.com/reporting-desk/
https://www.tamuracorp.com/reporting-desk/
https://tamuragroup.ethicspoint.com/
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タムラ・ボイス TOPページ

新たに通報・相談を
する場合は、こちら
を選択してください

すでに通報・相談済の案件についての対
応進捗確認、追加情報提供などの場合
は、こちらを選択してください

こちらは、必ず目を
通してください

P11

メニュー言語を選択

次のページへ



© TAMURA CORPORATION All Rights Reserved© TAMURA CORPORATION All Rights Reserved 5

通報・相談基本情報の入力

自分がいる国

通報・相談対象行為
がなされている国

通報・相談対象行為
がなされている社名

窓口の選択
 internal 内部窓口
 external 外部窓口

必ず目を通してください

次のページへ
上記項目の入力が完
了するとボタンが出現
します

窓口の選択について
 internal 内部窓口 :当社内部通報窓口チームが対応いたします。
 external 外部窓口：外部の弁護士事務所が対応いたします。
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データ保護とプライバシーに関する通知

次のページへ

内容を確認し、ボックス内をチェック
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通報・相談対象行為の選択

詳細ボタンをクリックして、行為の例を
確認してください

対象行為が決定したら、この
辺りにカーソルを置くと色が変
わるのでクリックしてください

次のページへ
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通報・相談内容入力 １

利用規約を読んだら、チェックボックスに
チェックを入れてください

匿名投稿も可能ですが、通報・相談に対する調査や調査結果の
フィードバックに支障が出るかもしれないことをご承知おきください。
通報者の秘密は確保されますので、実名通報もご検討ください。

匿名を選択すると下記表示がされますので確認してください
ここでメールアドレスを登録していただくと、今後の連絡や調査が
スムーズになります

「いいえ」を選択してください

自動入力されます

入力は、どの言語を利用してもでも構いません
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通報・相談内容入力 ２

すべて回答したら、今後のフォローアップの
ために自分でパスワード（4文字以上）
を設定して送信してください

確認してください

写真や文書などの添付
ができます。

入力は、どの言語を利用してもでも構いません

できるだけ詳細に記述
してください
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通報・相談入力完了

レポートキーが発行されます
今後のフォローアップのために必要なので、この
番号とパスワードを忘れないようにメモしておいて
ください

このページは、ブラウザを閉じて終了してください
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対応状況確認と追加情報提供ーTOP画面からフォローアップへ

通報・相談済の案件についての対応進捗確認、
追加情報提供などを行います。
通報時に付与されたレポートキーと、通報送信時
に指定したパスワードを入力してください。
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フォローアップ画面

こちらから対応者からのコメントや質問を確認してください

対応者からの回答や質問などがされると、初回相談時に登録したメールア
ドレス宛にメールで通知します
匿名でメールアドレスも登録していない場合は、通知はされませんので、
その場合は、ご自身でリポートキーとパスワードで個別に確認していただく必
要があります

新たな情報があれば入力してください

写真や、文書などを添付することができます

報告の詳細確認や、印刷することが「できます
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以上
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